
 

 

 

УЖГОРОДСЬКА МІСЬКА РАДА 
 

               __  сесія   VIII   скликання  

 

Р І Ш Е Н Н Я    ПРОЄКТ №______ 

 
_________________                       м. Ужгород 

 

 

Про затвердження тарифів 

на соціальні послуги 

 

Відповідно до статті 26 Закону України «Про місцеве самоврядування в 

Україні», статті 28 Закону України «Про соціальні послуги», Порядку організації 

надання соціальних послуг, ведення випадку та визначення чисельності 

соціальних менеджерів, відповідальних за забезпечення та ведення випадку, 

затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 14 січня 2026 р. № 64, 

Порядку регулювання тарифів на соціальні послуги, затвердженого постановою 

Кабінету Міністрів України від 1 червня 2020 р. № 428, Порядку установлення 

диференційованої плати за надання соціальних послуг, затвердженого 

постановою Кабінету Міністрів України від 1 червня 2020 р. № 429, Методичних 

рекомендацій розрахунку вартості соціальних послуг, затверджених наказом 

Міністерства соціальної політики України 07.12.2015 № 1186, з метою 

врегулювання питання плати за соціальні послуги в Ужгородській міській 

територіальній громаді, 

 

міська рада ВИРІШИЛА: 

 

1. Затвердити тарифи на соціальні послуги, що надаються Ужгородським 

міським територіальним центром соціального обслуговування (надання 

соціальних послуг) департаменту соціальної політики Ужгородської міської ради 

згідно з додатком. 

2. Тарифи на соціальні послуги ввести в дію з 01 травня 2026 року строком 

на один календарний рік. 

3. Контроль за виконанням рішення покласти на заступника міського голови 

В. Борця. 

 

 

Міський голова Богдан АНДРІЇВ 



 

Додаток  

до рішення _______ сесії  

міської ради VІІI скликання  

___________ № _________ 

 

 

Тарифи 

на соціальні послуги, що надаються Ужгородським міським територіальним 

центром соціального обслуговування (надання соціальних послуг) 

департаменту соціальної політики Ужгородської міської ради 

 

 

1. Соціальна послуга стаціонарного догляду 

 

Назва 

послуги 

Одиниця 

виміру 
Перелік робіт 

Ціна 

(грн.) 

Стаціонарний 

догляд 

(утримання 

підопічного у 

відділенні 

стаціонарного 

догляду для 

постійного або 

тимчасового 

проживання) 

1 ліжко-

день 

Постійне проживання з повним матеріальним 

забезпеченням: 

- 4-х разовим харчуванням; 

- медичним обслуговуванням; 

- наданням чистої білизни, одягу, взуття; 

- забезпеченням санітарно-гігієнічних заходів; 

- наданням  комплексу соціально-оздоровчих 

заходів; 

- організації дозвілля (спрямованих на підтримання 

життєдіяльності і соціальної активності підопічних). 

 

650,99 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

2. Соціальна послуга догляду вдома осіб похилого віку та осіб з інвалідністю 

 

 
№ 

з/п 

Назва послуги Одиниця 

вимірювання 

Витрати часу на надання 

послуги/здійснення заходу, хвилин* 

Ціна, (грн.) 

1 2 3 4 5 
І. Допомога у веденні домашнього господарства 

1.1 Придбання і доставка продовольчих, промислових та господарських товарів, медикаментів: 

- магазин Один захід 30 (за потреби) 90,00 

- аптека Один захід 30 (за потреби) 90,00 

- ринок Один захід 84 (за потреби, не більше одного разу за 

одне відвідування) 

252,00 

 
доставка гарячих обідів Один захід 60 за потреби згідно з індивідуальним 

планом/графіком 

180,00 

1.2 Допомога у приготуванні їжі: 

- підготовка продуктів для приготування їжі Один захід 18 (за потреби) 54,00 

- винесення сміття Один захід 8 (за потреби) 24,00 

1.3 Приготування їжі Один захід 60 (за потреби, 1 раз за відвідування) 180,00 

1.4 Допомога при консервації овочів та фруктів Разове доручення  

(до 2 раз в місяць, 

в сезон) 

90 (за потреби) 270,00 

1.5 Прибирання житла: 

- косметичне прибирання житла Один захід 22 (за потреби) 66,00 

- вологе прибирання житла Один захід 42 (за потреби) 126,00 



 

- генеральне прибирання житла Один захід 126 (за потреби) 378,00 

1.6. Розпалювання печей Одне 

розпалювання 

42 (за потреби) 126,00 

1.7. Доставка води з колонки Одна доставка, 

піднесення 

20 (за потреби) 60,00 

1.8 Розчищення снігу Одне розчищення 20 (за потреби) 60,00 

1.9 Ремонт одягу (дрібний) Разове доручення 6 (за потреби) 18,00 

1.10 Оплата комунальних платежів (звірення 

комунальних платежів) 

Одна оплата 45 (за потреби) 108,79 

II.   Допомога у самообслуговуванні 

2.1 Вмивання, обтирання, обмивання; допомога 

при вмиванні, обтиранні, обмиванні 

Один захід 15 (за потреби) 45,00 

2.2 Вдягання, роздягання, взування;  

допомога при вдяганні, роздяганні, взуванні 

Один захід 15 (за потреби) 45,00 

2.3 Зміна натільної білизни; допомога при зміні 

натільної білизни 

Один захід 15 (за потреби) 45,00 

2.4 Зміна постільної білизни;  

допомога при зміні постільної білизни 

Один захід 20 (за потреби) 60,00 

2.5 Зміна/заміна підгузок Один захід 20 (за потреби) 60,00 

2.6 Купання, надання допомоги при купанні Один захід 60 (за потреби) 180,00 

2.7 Чищення зубів; допомога при чищенні зубів Один захід 15 (2 рази на день або за потреби) 45,00 

2.8 Миття голови; допомога при митті голови Один захід 15 (за потреби) 45,00 

2.9 Розчісування, допомога при розчісуванні Один захід 10 (за потреби) 30,00 

2.10 Гоління, допомога при голінні Один захід 20 (за потреби) 60,00 



 

2.11 Обрізання нігтів (без патології) на руках або 

ногах 

Один захід 20 (за потреби) 60,00 

2.12 Допомога у користуванні туалетом (подача й 

винесення судна з подальшою обробкою) 

Один захід 20 (за потреби) 60,00 

2.13 Допомога у користуванні сечо- чи 

калоприймачами 

Один захід 40 (за потреби) 120,00 

2.14 Допомога у прийнятті їжі Один захід 30 (за потреби, 1-2 рази за відвідування) 90,00 

2.15 Годування (для ліжкових хворих) Один захід 24 (за потреби, 1-2 рази за відвідування) 72,00 

2.16 Допомога у виконанні реабілітаційних, 

лікувально-фізичних вправ (за потреби) 

Один захід 45 (за потреби) 135,00 

2.17 Допомога у догляді за особистими речами, 

зовнішнім виглядом 

Один захід 30 (за потреби) 90,00 

2.18 Допомога у написанні й прочитанні листів Один захід 30 за потреби згідно з індивідуальним 

планом/ графіком 

90,00 

III.  Допомога при пересуванні в побутових умовах (по квартирі) 

3.1 Допомога при пересуванні в побутових умовах 

(по квартирі) 

Один захід 15 (за потреби) 45,00 

IV. Допомога в організації взаємодії з іншими фахівцями та службами 

4.1 Виклик лікаря, працівників комунальних 

служб, транспортних служб 

Разове доручення 

(за потреби) 

15 (за потреби) 45,00 

4.2 Відвідання хворих у закладах охорони 

здоров’я 

Разове доручення 

(за потреби) 

84 (за потреби) 252,00 



 

4.3 Допомога в написанні заяв, скарг, отриманні 

довідок, інших документів, веденні 

переговорів з питань отримання соціальних та 

інших послуг 

Разове доручення 

(за потреби) 

45 (за потреби) згідно з індивідуальним 

планом/ графіком 

135,00 

4.4 Сприяння в організації консультування 

отримувачів соціальної послуги з питань 

отримання комунально-побутових, медичних, 

соціальних послуг, питань представлення й 

захисту інтересів отримувачів соціальної 

послуги в державних і місцевих органах влади, 

в установах, організаціях, підприємствах, 

громадських об’єднаннях 

Разове доручення 

(за потреби) 

72 (за потреби) згідно з індивідуальним 

планом/ графіком 

216,00 

4.5 Сприяння в направленні до стаціонарної 

установи охорони здоров'я, соціального 

захисту населення 

Разове доручення 

(за потреби) 

20 (за потреби) згідно з індивідуальним 

планом/ графіком 

60,00 

V. Навчання навичкам самообслуговування  

5.1  Навчання навичкам: 

вмивання, обтирання, обмивання; Один захід (за 

потреби) 

15/за потреби згідно з індивідуальним 

планом/графіком 

45,00 

вдягання, роздягання; Один захід (за 

потреби) 

15/за потреби згідно з індивідуальним 

планом/ графіком 

45,00 

зміни натільної білизни; Один захід (за 

потреби) 

15/за потреби згідно з індивідуальним 

планом/ графіком 

45,00 

зміни постільної білизни; Один захід (за 

потреби) 

20/за потреби згідно з індивідуальним 

планом/ графіком 

60,00 

користування туалетом Один захід (за 

потреби) 

20/за потреби згідно з індивідуальним 

планом/ графіком 

60,00 



 

користування гігієнічними засобами Один захід (за 

потреби) 

20 (за потреби) згідно з індивідуальним 

планом/ графіком  

60,00 

VI. Допомога у забезпеченні технічними засобами реабілітації, навчання навичкам користування ними 

6.1 Допомога у забезпеченні технічними засобами 

реабілітації (протезами, ортезами, інвалідними 

колясками тощо) засобами догляду і 

реабілітації 

Один захід (за 

потреби) 

45 (за потреби) згідно з індивідуальним 

планом/ графіком 

135,00 

6.2 Навчання та вироблення практичних навичок 

самостійного користування технічними та 

іншими засобами реабілітації 

Один захід (за 

потреби) 

45 (за потреби) згідно з індивідуальним 

планом/графіком 

135,00 

VII.  Психологічна підтримка 

7.1 Бесіда, спілкування, читання газет, журналів, 

книг 

Один захід (за 

потреби) 

30 за потреби згідно з індивідуальним 

планом/графіком 

90,00 

7.2 Консультації психолога, соціального 

працівника з метою профілактики та контролю 

депресії, депресивного стану, страху й 

тривожності, станів шоку, розпачу, розвитку 

реактивного психозу, мотивації до активності  

Один захід (за 

потреби) 

30 за потреби згідно з індивідуальним 

планом/ графіком, в момент критичного 

випадку 

137,40 

7.3 Проведення заходів щодо емоційного та 

психологічного розвантаження 

Один захід (за 

потреби) 

60 одноразово/за потреби 274,80 

7.4 Супроводження (супровід) отримувача 

соціальної послуги в поліклініку, на 

прогулянку  

  

Разове доручення 78 (за потреби) 234,00 

VIII.  Надання інформації з питань соціального захисту населення 

8.1 Підтримка в організації консультування 

отримувача соціальної послуги з питань 

соціального захисту населення 

Разове доручення 45 за потреби згідно з індивідуальним 

планом/графіком 

206,10 



 

8.2 Надання інформації з питань соціального 

захисту населення 

Разове доручення 20 (за потреби) 71,40 

IX.   Допомога в отриманні безоплатної правової допомоги 

9.1 Консультування щодо отримання правової 

допомоги через центри безоплатної правової 

допомоги 

Разове доручення 45 (за потреби) згідно з індивідуальним 

планом/графіком 

160,65 

9.2 Допомога у вигляді скерування, переадресації, 

супроводу до фахівця з правової допомоги 

Разове доручення 45 (за потреби) згідно з індивідуальним 

планом/графіком 

160,65 

Х.   Допомога в оформленні документів (оформлення субсидії на квартплату і комунальні послуги тощо) 

10.1 Допомога в оформленні документів 

(оформлення субсидії на квартплату і 

комунальні послуги тощо) 

Одне оформлення 60 (за потреби) 180,00 

ХІ . Транспортні послуги 

11.1 Транспортні послуги Разове доручення 60 (за потреби) 145,80 

+ 

паливо 

по факту 

 
* Час може відрізнятися з огляду на ступінь індивідуальної потреби отримувача соціальної послуги. 

 

 

Секретар ради                        Ігор ЧОРНІЙ 

 

 

 

 

 

 

 



ПОЯСНЮЮЧА ЗАПИСКА 

до проєкту рішення 

«Про затвердження тарифів на соціальні послуги» 

 

 

1. Об’єктивна необхідність прийняття рішення 

Необхідність розробки цього проєкту зумовлена змінами в економічних 

показниках, які складають собівартість послуг. Зокрема: зростання витрат: 

збільшення рівня мінімальної заробітної плати, вартості електроенергії, 

водопостачання, паливно-мастильних матеріалів та інших господарських 

товарів; вимоги законодавства: згідно з Постановою КМУ №428, тарифи на 

платні соцпослуги мають переглядатися щороку для забезпечення їхньої 

відповідності реальним витратам; актуалізація: чинні на сьогодні тарифи вже не 

покривають фактичні видатки установи, що створює ризик дефіциту бюджетних 

коштів. 

 

2. Потреба і мета прийняття рішення: 

Метою прийняття даного рішення є приведення тарифів до економічно 

обґрунтованого рівня. Потреба полягає у забезпеченні стабільної роботи 

надавача соціальних послуг, впорядкуванні механізму надання послуг як на 

безоплатній, так і на платній основі (або з диференційованою платою), а також 

прозорості розрахунків між надавачем послуг та отримувачем. 

 

3. Наслідки прийняття рішення 

Прийняття цього рішення дозволить: 

• забезпечити повне відшкодування витрат за надані платні послуги, що 

зменшить навантаження на місцевий бюджет; 

• зберегти високу якість обслуговування вразливих верств населення 

завдяки належному матеріально-технічному забезпеченню; 

• виконати вимоги нормативно-правових актів щодо ціноутворення в 

соціальній сфері. 

 

 

 

 

Директор департаменту  

соціальної політики  

Ужгородської міської ради                 Марина СТАСЮК 
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