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Прийняття на облік:

1.  Заява громадянина  на  ім’я  міського голови про прийняття на соціальний  квартирний  облік зі згодою на обробку персональних даних.*

2. Довідка  про  реєстрацію місця проживання заявника та  всіх членів  його  сім'ї  (за винятком  громадян  без  визначеного  місця проживання);

3. Копії паспортів членів родини, які зараховуються на квартирний  облік (1, 2 та всі сторінки  з відмітками про реєстрацію та приватизацію). Копії свідоцтв  про народження неповнолітніх дітей.

4. Копії  довідок про присвоєння  реєстраційного   номера    облікової    картки   платника   податків громадянина та членів його сім’ї.

5. Копії  документів,  що  підтверджують     право громадянина  та  членів   його  сім’ї   на   надання пільг   під   час    зарахування     на      соціальний квартирний   облік  відповідно до вимог  чинного законодавства.
6. Рішення оцінної комісії з визначення   вартості майна  громадян, які  бажають стати на соціальний  квартирний  облік, перебувають на  такому обліку та користуються соціальним житлом

(на підставі інформаційної довідки на  всіх повнолітніх членів сім’ї (сформована адміністратором ЦНАП): 

- з державного  реєстру речових прав на нерухоме майно,

- з державного реєстру про  наявність або відсутність земельної ділянки,

- щодо наявності транспортних засобів). 

- довідки про доходи громадянина та членів його сім’ї за попередній рік; 

7. Відомості  про вартість  майна,   що  перебуває  у власності  громадянина та членів  його сім’ї  на момент  взяття  на соціальний  квартирний  облік (обчислюється  оцінною  комісією  з  визначення вартості майна);

8. Довідка  з    попереднього   місця   проживання  (при необхідності, з 1992 р.); 

9. Довідка  з  місця  роботи   (для    пенсіонеров – копія пенсійного посвідчення);

10. Для    дітей   -  сиріт,       дітей,     позбавлених батьківського  піклування  та  осіб  з  їх  числа: 

- копія    документа,       що     посвідчує     особу  дитини  -  сироти,         дитини            позбавленої   батьківського  піклування або особи  з їх  числа -копія документа, що підтверджує   статус дитини   -   сироти, дитини       позбавленої   батьківського   піклування  або   особи  з їх числа;

-   довідка про присвоєння реєстраційного номера    облікової картки платника   податку громадянина та всіх членів його сім’ї; 

- довідка  про те,  що  дитина  - сирота,  дитина  позбавлена  батьківського   піклування,   особа   з  їх числа не перебуває  на  обліку за  місцем   її проживання.

За потребою надаються інші документи.

Внесення змін : (зміна  складу  сім’ї  або   місця проживання):

1. Заява  громадянина  на  ім’я  міського   голови   про внесення змін (довільна форма)
2.  Довідка  про  реєстрацію місця     проживання   заявника  та  всіх  членів  його сім'ї (за винятком  громадян  без  визначеного  місця проживання);

3. Копії  паспортів  членів  сім’ї  (стор. 1,2 та всі сторінки з  відмітками про реєстрацію та приватизацію).  

4. Копії свідоцтв  про  народження неповнолітніх дітей.

За потребою надаються інші документи.

Зняття з обліку:

Заява про зняття  з соціального  квартирного  обліку в разі :*

- виїзду  на  інше  місце проживання до  іншого населеного пінкту,

- отримання  в установленому  порядку  кредиту  для будівництва, придбання житла,

- отримання земельної ділянки та інші причини
                                                                                            УЖГОРОДСЬКА  МІСЬКА  РАДА  

                                                                                            ВИКОНАВЧИЙ  КОМІТЕТ

                                                                                             від______________________________
                                                                      ________________________ 

                                                                              (прізвище, ім’я та по батькові)

                                                                                                    Паспорт: серія_______ № __________

                                                                                            проживаючого(ої) за адресою :  

                                                                                            м. Ужгород ______________________

                                                                                            _________________________________

                                                                                            працюючого(чу) _________________

                                                                     ________________________

                                                                         (найменування організації, посада)

                                                                                                    ___________________________________

                                                                                                               (контактний номер телефону)

                                                                    З А Я В А 

         Прошу прийняти мене на соціальний квартирний облік для отримання житла, у зв’язку з  ______________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________  _______________________________________________________________________________                         

           Про себе повідомляю, що я працюю _________________________________________                         
_______________________________________________________________________________  з  ____________ року.

           Зареєстрований та проживаю за адресою:  вул. _______________________________  буд. № ________, кв. № __________,  де займаю _____________________________________   ________________________________________________________________________________

                  (вказати кількість кімнат, житлову площу, загальну площу, власника житлової площі.      ________________________________________________________________________________                     
                  Будинок належить міськвиконкому, ЖБК, громадянину на правах приватної власності)   _______________________________________________________________________________________________    

          Члени сім’ї, які стають на соціальний квартирний облік:              
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   Відповідно   до  ст.11  Закону  України  «Про захист персональних даних»  надаю згоду на обробку та використання  моїх  персональних  даних  для  здійснення  повноважень,   пов’язаних із розглядом даної заяви.
 «____»_______________20____р.                                      Підписи:  заявника___________ 

                                                                                                Членів сім’ї_________________

                                                                                                ____________________________
                                                                                                                                                                                                 Додаток N 1 до Порядку 

                                                                                            УЖГОРОДСЬКА  МІСЬКА  РАДА  

                                                                                            ВИКОНАВЧИЙ  КОМІТЕТ

                                                                                             від______________________________
                                                                      ________________________ 

                                                                              (прізвище, ім’я та по батькові)

                                                                                                    Паспорт: серія_______ № __________

                                                                                            проживаючого(ої) за адресою :  

                                                                                            м. Ужгород ______________________

                                                                                            _________________________________

                                                                                            _________________________________
                                                                                                    ___________________________________

                                                                                                               (контактний номер телефону)

                                                     З А Я В А 

         Прошу зняти мене (та членів моєї сім’ї) з соціального квартирного обліку при міськвиконкомі.

«____»______________20___ р.           _____________     ___________________  

                                                                          (підпис)                        (прізвище та ініціали) 

                                                         Затверджую:

Міський голова_____________Богдан  АНДРІЇВ


                                                                                               «____» ____________________2025

        Інформаційна картка адміністративної послуги № 00256
Взяття громадян на соціальний квартирний облік
 (назва адміністративної послуги)
                                                                    Департамент міської інфраструктури
                                                         відділ обліку, розподілу  та приватизації житла 

                                        (структурний підрозділ суб’єкта надання адміністративної послуги)  
	Інформація про центр надання адміністративних послуг

	Найменування центру надання адміністративної послуги, в якому здійснюється обслуговування суб’єкта звернення
	Центр надання адміністративних послуг
департаменту забезпечення надання адміністративних послуг виконкому Ужгородської міської ради

	1.
	Місцезнаходження          центру надання       адміністративної послуги
	88000 Закарпатська  область,  м. Ужгород, 

пл. Поштова, 3 (І-поверх)

	2.
	Інформація щодо режиму роботи центру надання адміністративної послуги
	Понеділок, вівторок, четвер: 8.00 - 17.00

Середа: 8.00 – 20.00

П’ятниця, субота: 8.00-14.00

Неділя: вихідний 

	3.
	Телефон/факс (довідки), 
електронна адреса 
 та веб-сайт  центру надання адміністративної послуги
	(0312) 428028  

       

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4.
	Закони України
	Житловий кодекс України, 

Закони України«Про житловий фонд соціального призначення»,    «Про   місцеве   самоврядування  в  Україні», «Про адміністративні послуги»

	5.
	Акти Кабінету Міністрів України
	Постанова   Кабінету    Міністрів   України     23.07.2008 р.  № 682   «Деякі  питання  реалізації Закону   України   «Про   житловий    фонд соціального призначення»

	6.
	Акти центральних органів виконавчої влади
	___

	7.
	Акти    місцевих    органів виконавчої влади/ органів місцевого самоврядування
	Постанова   виконкому  Закарпатської   обласної ради    народних      депутатів     та      президіума   обласної ради  профспілок  від  26.12.1984 № 322   «Про  правила  обліку   громадян    потребуючих поліпшення   житлових  умов    та    надання    їм  житлових    приміщень»,    рішення    ХХІV  сесії  Ужгородської    міської    ради    VІІ     скликання 26.06.2018  №1116    «Про   створення  житлового фонду  соціального призначення»          

	Умови отримання адміністративної послуги

	8.
	Підстава для одержання адміністративної послуги
	- Заява громадян для яких соціальне житло є єдиним  місцем  проживання і  середньомісячний  сукупний дохід яких за попередній рік з розрахунку на   одну  особу   в  сумі  менший від сумарної    величини    опосередкованої   вартості   найму  житла в місті  та  прожиткового мінімуму,              встановленого законодавством   (при   визначенні середньомісячного          сукупного             доходу враховується  вартість  майна,  що знаходиться у власності  громадянина  та  членів  його  сім’ї  на момент   взяття  його  на  соціальний  квартирний облік   (висновок   оцінної   комісії  з  визначення вартості   майна)   та   які  відповідно  до чинного законодавства   визнані такими, що потребують поліпшення житлових  умов,  а  саме:

- постійно   проживають  та   зареєстровані    не менше       одного    року   у   місті,     на   момент  звернення розмір житлової  площі  менше 6 кв. м. включно на  кожного   члена  родини (потерпілі в зв’язку з аварією на  ЧАЕС   І та ІІ карегорії – до 9 кв.м.),

- проживають за   договором  піднайму     жилого приміщення     в     будинках     державного     або громадського  житлового фонду чи за  договором   найму жилого приміщення в будинках  житлово - будівельних   кооперативів,       в  будинках,    що належать     громадянам    на     праві     особистої власності - не менше  5 - ти    років,

- постійно     зареєстровані       та     проживають     у гуртожитках,

- внутрішньо  переміщені  особи,  які не мають іншого житла для проживання на підконтрольній  українській   владі    території   або   житло   яких  зруйновано (знищене) або пошкоджене до   стану     непридатного    для      проживання,       внаслідок проведення  бойових дій; 

- проживають у приміщенні,  що   не    відповідає встановленим  санітарним  і технічним  вимогам;

- хворіють на тяжкі  форми     деяких    хронічних захворювань,    у    зв’язку    з    чим    не   можуть проживати  у  комунальній  квартирі  або  в одній кімнаті  з  членами своєї сім’ї;

- проживають в  одній   кімнаті  по  дві  і  більше сім’ї,   незалежно  від  родинних   відносин,   або особи    різної    статі    старші  за  9  років,   крім подружжя   (в  тому  числі,  якщо  займане  ними   жиле  приміщення   складається  більш як з однієї кімнати); 

Заява громадянина про внесення змін в  облікову справу соціального квартирного   обліку,    зняття   з обліку (відповідні копії документів).

	9.
	Вичерпний перелік документів, необхідних    для    отримання адміністративної послуги, а також вимоги до них
	Прийняття на облік:

1.  Заява  громадянина  на  ім’я  міського   голови  про прийняття на соціальний  квартирний  облік зі згодою на обробку персональних даних.*

2.  Довідка  про  реєстрацію місця     проживання   заявника,  та всіх членів його  сім'ї,     додаток 13 (сформована адміністратором ЦНАП)                 (за винятком  громадян  без  визначеного  місця проживання);

3.Довідка департаменту соціальної політики міста про взяття на облік внутрішньо  переміщеної  особи (для ВПО);   

4. Копії документів, що посвідчують особу та підтверджують громадянство України, громадянина, який подає заяву, та всіх членів його сім’ї (для осіб, які не досягли 14 років, копії свідоцтв про народження), які проживають разом з ним.

5. Копії  довідок про присвоєння  реєстраційного   номера    облікової    картки   платника   податків громадянина та членів його сім’ї.

6. Копії  документів,  що  підтверджують     право громадянина  та  членів   його  сім’ї   на   надання пільг   під   час    зарахування     на      соціальний квартирний   облік  відповідно до вимог  чинного законодавства.
7. Рішення оцінної комісії з визначення   вартості майна     громадян,     які     бажають    стати     на  соціальний  квартирний  облік,  перебувають   на  такому    обліку    та   користуються   соціальним житлом

(на   підставі   інформаційної   довідки   на   повнолітніх       членів          сім’ї      (сформована адміністратором ЦНАП): 

- з    державного    реєстру    речових     прав     на   нерухоме майно,

- з    державного     реєстру    про    наявність   або відсутність земельної ділянки,

- щодо наявності транспортних засобів). 

- довідки про доходи громадянина та членів його сім’ї за попередній рік; 

8. Відомості  про вартість  майна,   що  перебуває  у власності  громадянина та членів  його сім’ї  на момент  взяття  на соціальний  квартирний  облік (обчислюється  оцінною  комісією  з  визначення вартості майна);

9. Довідка  з    попереднього   місця   проживання  (при необхідності, з 1992 р.); 

10. Довідка  з  місця  роботи   (для    пенсіонеров – копія пенсійного посвідчення);

11. Для    дітей   -  сиріт,       дітей,     позбавлених батьківського  піклування  та  осіб  з  їх  числа: 

- копія    документа,       що     посвідчує     особу  дитини  -  сироти,         дитини            позбавленої   батьківського  піклування або особи  з їх  числа -копія документа, що підтверджує   статус дитини   -   сироти, дитини       позбавленої   батьківського   піклування  або   особи  з їх числа;

-   довідка про присвоєння реєстраційного номера    облікової картки платника   податку громадянина та всіх членів його сім’ї; 

- довідка  про те,  що    дитина  - сирота,    дитина        позбавлена  батьківського   піклування,   особа   з    їх числа не перебуває    на    обліку     за     місцем      її проживання.

За потребою надаються інші документи.

Внесення змін :           (зміна  складу  сім’ї  або   місця проживання):

1. Заява  громадянина  на  ім’я  міського   голови   про внесення змін (довільна форма)
2.  Довідка  про  реєстрацію місця     проживання   заявника,  та  членів його  сім'ї,     додаток 13 (сформована адміністратором ЦНАП)                 (за винятком  громадян  без  визначеного  місця проживання);

3. Копії  паспортів  членів  сім’ї  (стор. 1,2   та всі сторінки    з    відмітками    про    реєстрацію   та    приватизацію).       

4. Копії свідоцтв  про  народження неповнолітніх дітей.

За потребою надаються інші документи.

Зняття з обліку:

Заява про зняття  з соціального  квартирного  обліку в разі :*

- виїзду  на  інше  місце проживання   до    іншого населеного пункту,

- отримання  в  установленому   порядку  кредиту  для будівництва, придбання житла,

- отримання земельної ділянки та інші причини.



	10.
	Порядок    та   спосіб   подання документів,     необхідних   для отримання адміністративної послуги
	Особисто    заявником      або     уповноваженим  представником заявника.    

	11.
	Платність (безоплатність) надання адміністративної послуги
	Безоплатно  

	12.
	Строк надання адміністративної послуги
	  30    календарних     днів. 

	13.
	Перелік   підстав   для      відмови у наданні адміністративної послуги
	Подання суб’єктом звернення неповного пакета документів  згідно  з  встановленим   вичерпним переліком.
Виявлення в документах виправлень, недостовір-них відомостей.
Забезпеченість мінімальним (середнім) розміром житлової площі.
Відсутність року державної реєстрації в даному 

населеному пункті (крім пільгових категорій).

	14.
	Результат надання адміністративної послуги
	Повідомлення  про  прийняття     на    соціальний  квартирний облік,  внесення   змін   до  облікової справи   соціального   квартирного   обліку    або  повідомленення  про  відмову   у   прийнятті   на облік. 



	15.
	Способи    отримання        відповіді      (результату)
	  Особисто    заявником      або     уповноваженим  представником заявника.      

	16.
	Примітка
	                                   ___ 


*також до інформаційної картки додаються бланки

Дії або бездіяльність посадових осіб, уповноважених відповідно до закону надавати адміністративні послуги, 

 адміністраторів можуть бути оскаржені до суду в порядку встановленому законом.                                                                      

Директор департаменту міської інфраструктури                                            Даніелла ГЕВОРКЯН

